7) Les conditions d'exercice du métier: radio assaative

1) Structure administrative

Les radios associatives ou communautaires sonasisciations a but non lucratif. C'est un prindpedamental. C'est ce qui permet a la
communauté concernée de s'y investir et d'en &aontrole. C'est ce qui met aussi les radioalild'éventuels appétits commerciaux. C'est
aussi ce qui les met a l'abri d'une emprise hégimerd'un pouvoir politique. Les adhérents, leoags, se donnent des statuts pour gérer
ensemble la structure selon des principes de taaespe et le respect scrupuleux de regles stasitaun réglementaires. En Europe les
réglementations concernant les organisations «nafitsp sont différentes d'un pays a l'autre. Chacagio s'y conforme et si les formes
juridiques varient les radios associatives se wegnt sur le terrain des valeurs. On verra danzal@graphe suivant que parfois, de par la
spécificité des «histoires nationales» ou des $esdglementaires, les radios, dans certains pa&ys/ept se trouver sous un statut paraissant
éloigné de «l'associatif classique». Pourtant eel$os revendiquent en toute légitimité le titre rddio communautaire, cette identité étant
démontrée non pas par l'identité juridigue maislpdravail concret du service accompli sur lesirag'écoute pour le bien commun.

Le statut associatif a I'avantage pour les salalékes mettre face a un groupe dirigeant et noa é&aun patron unique avec tout ce que cette
situation peut entrainer de risque d'interactiotreenonflit de nature professionnelle et de nafaterpersonnelle. A contrario les prise de
décisions étant a plusieurs niveaux (assembléérgién conseil d’administration, conseil exécutifureau, présidence) il peut arriver parfois
chez le salarié le sentiment que ses attentestisitdes avec lenteur ou trop repoussées a |'awe dnstance supérieure différant ainsi les
décisions.

2) Réalités financieres

Si les radios en avaient les moyens il est cegalelles développeraient davantage I'emploi, méroertaines resteraient, pour des questions de
principe, attachées a l'unique engagement bénévolns certains pays d'Europe le manque de ressovegulieres empéche les radios de
recruter des salariés. Dans les pays ou les rddfinéficient de dispositifs de financement publiésepnes ceux- ci ne peuvent a eux seuls
permettre de créer plus de deux emplois a chatggrade de la radio.

Faute de moyens suffisants, on ne peut donc aéemhplois dont les missions auraient besoin. Ensuies emplois ont été créés il faut assurer
les financements pour les garantir durablemente Sait de travailler avec une équipe de permanedtsunérés permet a la structure de
s'engager dans des chantiers et de contractudksenctions, il faut que le service soit lui-mérdmunéré a sa juste valeur pour financer
I'engagement professionnel. Et c'est souvent [ayga'une difficulté car I'organisme ou la coliedé qui contractualise avec la radio associative
pense que comme elle est associative la charge gwebtation doit étre inférieure a une prestatonméme type avec une structure
commerciale......... sinon gratuite au titre d'ngagement militant! Il faut convaincre que la ri&aéconomique est autre: un emploi a assurer est
le méme qu'il soit en secteur commercial ou ereseate I'économie sociale, le savoir faire d'uars@ldu secteur associatif a la méme valeur
que celui d'un salarié du secteur privé commertal frais d'administration sont les mémes, lessootmables sont les mémes, les frais de



déplacement éventuels sont les mémes, le soucéaiglibre économique aussi. Assurer des ressodimascieres est le souci constant des
dirigeants et des administrateurs des radios @uttsqu'il faut assurer le paiement de salaireslee charges, qui differemment des
encaissements de subventions ou de prestationgeéelation irréguliére et aléatoire sur I'annééyatu étre honorés chaque mois.

La fragilité est le mot qui qualifie le mieux l@womie des radios associatives. Une fragilité assgmite dont les salariés doivent avoir
conscience. Néanmoins on constate au bout de 3@'existence que de nombreux salariés ont pu faiescarriére longue et parfois entiére
dans les radios associatives. Néanmoins on coraiase que l'ingéniosite, la ténacité, la riguezs équipes dirigeantes font que les radios sont
toujours 13, plutét plus nombreuses a I'échell@géenne.

Les niveaux des budgets des radios sont variat0e800 € a 300 000 €. Ces chiffres doivent étre gvec grande circonspection dans la mesure
ou il faut les mettre en rapport avec le pouvachat local, I'ancienneté, le type de territoies,formes de projets radiophoniques. Une radio qui
travaille beaucoup sur l'information et sur dessSinns aux contenus complexes et finement stricctugidemment des charges beaucoup plus
lourdes en mobilisation de compétences humainemeuadio qui diffuse un fil musical. La majoritésdradios se situeraient plus exactement
dans une fourchette entre 50 000 € et 150 000 & inmangue une étude économique a mener sueti@ns de I'Europe pour affiner ces
considérations.

Les ressources des radios sont essentiellementsulegentions publiques, nationales, régionalesalésc les subventions sur projet, les
prestations signées avec des collectivités, orgass associations, structures privées, les adgiapées par les membres (parfois les
bénévoles payent un droit supplémentaire pour pofaice une émission), les dons. Concernant lesnftements publics nationaux peu de pays
ont institué un fonds (ex: France) ou une offréatme de service a confier aux radios (ex: Irlaru®)r asseoir une amorce de base économique
sécurisée. La question de la publicité radiophomidoit étre vue en rapport avec le contexte nati@iac'est le seul moyen laissé aux radios
communautaires pour subsister ou mieux, se dévetogipque l'acces a I'expression doive passereaiais il faut admettre que ce modele
économique ne peut pas étre rejeté sur une singdtune idéologique si le projet qui se met en plaicsi assure de vrais services a la
communaute.

3) Cadre matériel

Le plus souvent les studios des radios associasimeisinstallés dans des lieux publics ou de sed@ative locale. Trés rarement les radios sont
propriétaires de leurs locaux. Parfois un dirigeamtun membre pourra mettre une partie de son dlenoa d'un espace professionnel a
disposition. Plus souvent le local sera loué a topngétaire privé ou public. Mais de facon générala fait de leur légitimité dans la
communauté ou sur le territoire, les radios sostaitées dans des espaces publics: locaux spéutfigt mis a disposition par une ville, centres
culturels, centres d'activités sociales, centreg@lassociative, maisons de jeunes, etc....

La diversité des configurations des espaces daitrast infinie. Ici, on sera en sous-sol, dans pitstes pieces sans lumiere extérieure, mais
avec une agréable ambiance cocooning, alors goe $&ra en étage dans un bel immeuble ouvert sientee-ville avec des lettres de lumiére
sur la facade. Les espaces sont composés a mitumatddio-régie et d'au moins une salle de trgp@ik la rédaction. En général on comptera,
une régie, espace du technicien ou de l'animatayvagient, un studio, espace des animateurs, jtigtes et invités des émissions, une salle de
rédaction, espace des animateurs, journalistesabsateurs de programmes, un ou deux studios esngiisés hors direct ou pour le montage
d'émissions, espace des animateurs, journaligteksateurs de programmes et techniciens, un buespace des dirigeants et lieu d'archivage



administratif.

Les radios sont depuis longtemps passées aux owtitgriques. Les ordinateurs sont normalement sgatece qui permet de gagner en
souplesse entre lieu et activité. Par exempldjdation en réseau de logiciels de programmatiadifeusion, de bases numériques musicales ou
d'émissions, le montage sur ordinateur, permettemtavailler sur la programmation sans pour attantobiliser une régie technique.

Il pourrait paraitre inutile de rappeler toutes éeiglences. Pourtant indépendamment du travaisera demandé a un salarié, il ne pourra pas
étre fait I'économie de la clarification de sonulae travail, de son espace et des outils misdaspasition, a titre individuel ou en partage. Il y
va du bien-étre de chacun et de I'efficacité darsetvice.

4) Role social, fierté de la mission et droit...

Le droit du travail en vigueur dans le pays s'ap@ia tous. Si une convention collective exister pidtiailler les droits et devoirs des salaries,
elle doit étre respectée Les engagements contla@aets et signés entre le salarié et I'employentr référence dans leur dialogue.

Souvent les employeurs, bénévoles et salariesadgssrassociatives entretiennent des relationsiviaies, parfois méme amicales, conscients
d'étre unis dans une méme passion, dans un mémeatann quotidien, pour la radio locale, la radiwdi la radio de communication sociale,
pour des valeurs, pour un territoire et ses hatsitéBouvent les salariés sont préts a faire destefparticuliers partageant I'esprit militant des
responsables associatifs ou par conscience dadditi de la structure. lls nignorent pas I'émedgveloppée par la structure pour renforcer les
financements qui contribueront a assurer le pai¢mderable et régulier des salaires et un cadreratail satisfaisant. L'attachement a leur
métier vient aussi de l'aura personnelle dont égvent parfois bénéficier dans leur communauté pmurréle dans la valorisation de la vie
locale et de ses acteurs. Néanmoins, il peut suffun simple sentiment de manque de reconnaissdans les deux sens d'ailleurs, d'une
mésentente interpersonnelle méme occasionnellee dppréciation divergente sur tout ou partie deiksion professionnelle, de désaccords
entre administrateurs bénévoles dans lequel stinplie salarié, de changements dans I'équipe, quorircet équilibre idyllique vacille. La
situation sera d'autant plus complexe que le plusent les parties opposées s’arc-bouteront suréférences a des valeurs. Or dans le cadre
de la relation entre employeur et salarié, c'edtdé qui prévaut.

Le référentiel-métier présent est un outil qui dadliter le cadrage des relations entre employetisalariés.

5) Les diversités selon les contextes, pays....

Les radios associatives et communautaires sontelgges sociaux et culturels ou sont collectéasstormées et transmises les informations et
les paroles de celles et ceux qui vivent dans uitdiee. Dans un contexte mondialisé mais pasodt homogéne, elles peuvent aussi constituer
un lieu exceptionnel d'appropriation, de traductienconnaissances venues du monde entier, sitagque la plupart des quartiers populaires
des villes sont un microcosme rassemblant des paesode toutes origines. En ce sens, aux cotéautiess medias associatifs, aux cotés des
organismes d'éducation et d'éducation populaseassument un réle de structuration, de médiaticiale et culturelle qui doit étre considéré



sous toutes ses facettes si I'on veut en tirentHleurs effets dans une communauté locale.

On doit considérer la législation d'encadrementrddfs associatives et communautaires, leurs lingglale financement, mais aussi pour ce

qui nous occupe aujourd'hui, le recrutement evtenéition des acteurs qui les font vivre, salarigbénévoles, a la lumiére de cette pluralité de
fonction.

Dans le cadre du travail collectif internationalu@dtvig mené en 2011 et 2012 entre des fédératienmadios de cing pays, nous avons déja eu

l'occasion d'analyser la diversité des fonctiongades et culturelles des radios (Orcel, 2012).d&ms succinctement les différentes fonctions
de ces médias locaux :

Entrainement a la pratique des médias des médsagearaux du territoire:

Jour apres jour, des centaines de membres desiagsts; de créateurs locaux, d'élus des terrdgpide techniciens des institutions
locales, d'éducateurs prennent, le plus souventlpquremiere fois, la parole dans les radios aatives. Les journalistes des radios ont
pour mission de permettre une expression richeedepersonnes peu accoutumeées aux techniques dessnedqui requiert a la fois

capacité a acquérir des compétences dans des dmmted#ts variés, bonne connaissance du territotravars toutes les interactions
possibles avec d'autres acteurs mais aussi desitéspdiempathie nécessaires pour instaurer uogilialconfiant.

Valorisation a travers les réseaux des médias iatdecles créations ou des initiatives intéressagmanant du territoire:

La présence continue d'un média généraliste dartsrtitoire permet la densification des réseauxasnca la fois a l'intérieur et a
I'extérieur du territoire. La découverte croiséel'deistence de ressources locales, de partenao®sibles pour les habitants se fait au
quotidien a travers la présentation des initiatakedous dans le média local. A la suite des traydonniers de Stanley Milgram sur « le
petit monde » avec les synthéses puissantes alijoudke Manuel Castells (différentes publicationagisrparticulierement pour notre
propos, Castells, 2000), on percoit mieux en geminhédias locaux sont les lieux ou se tisse la tidk reconnaissances mutuelles, qui a
la fois densifient le tissu social du territoirepermettent de multiplier des contacts externes.

Expression et «kempowerment» des membres des atdédravail que le média peut mettre en ceuvreaeeh collaboration avec des
enseignants, avec des structures de formation pemteou avec des associations d'éducation pogulair

Dans de nombreuses radios de nos différents paysnss en place selon des modalités variables ti#®ra au cours desquels les
salariés ou les bénévoles des radios souvent gré@mn avec d'autres structures éducatives dales@ermettent a des publics divers
de pratique la production radiophonique. Atelidrsaglios en milieu scolaires, dans les centreodad a destination des enfants et des
jeunes sont des pratiques souvent attestées. Mdiswve également des activités radiophoniguestauge groupes de femmes, aupres
de demandeurs d'emploi, de personnes handicapegrsbnnes agées. Sont mis en ceuvre au cours detegés tous les potentiels



de l'expression écrite, de I'expression orale,adeetherche documentaire, des pratiques du moetade mixage mais surtout de la
découverte collective du territoire par les repgetaet les interviews que les groupes mettent emeceu

Media literacy: découverte citoyenne, a traversgxample I'exercice de revues de presse mené lerafgdagogiques des méthodes et
des pratiques de I'ensemble des acteurs de leepress

Par la pratique, dans la confection méme d'émissiies techniques journalistiques et radiophonjdaspersonnes découvrent le travail
de mise en perspective du monde que réalisentddgas

Accueil de stagiaires et d'emplois aidés:

Dans les radios communautaires, on observe fréqaeambhaccueil de stagiaires, venu des sectionsudegersité ou des écoles qui
enseignent le journalisme ou les techniques radioipjnes mais aussi d'écoles de travailleurs soaiauge formation d'enseignants.
Outre I'enrichissement des contenus des programjoeeses stages permettent, ces périodes sont s@pme@ciées par les étudiants et
leurs formateurs car dans les radios communauid@e$aches confiées aux stagiaires sont souneichessantes sur le plan humain.
Dans beaucoup de pays, les médias associatifhabilités a employer des personnes en recherchgldiemais dans des conditions
précaires. Les radios peuvent offrir des tachesrd@es qui peuvent attirer des personnes en situdticcéder a ces emplois. Les taches
d'encadrement de ces salariés demandent aux aataegs et aux bénévoles engagés dans des ta&k@gction un engagement et des
compétences particuliéres.

Institution du média territorial comme nceud de camivation dans un réseau de pairs qui peut ateiaditimension du monde entier.

Les médias communautaires sont articulés, a trasers réseaux régionaux, nationaux ou internatio@eec de nombreux autre médias
comparables

Image du territoire aux yeux de ses propres halitaais aussi vis a vis de I'extérieur:

Le média local, dans les quartiers des villes onsdas territoires ruraux apparait comme I'embl@&ueterritoire. Il a vocation a
représenter le territoire aussi bien aux yeux dgsepres habitants qu'aux yeux des étrangers.

Mémoire du territoire:
Alors que beaucoup de choses changent dans lgsites; le média local reste, bien que ses mendiesg pu étre remplaceés au fil des

années, un lieu d'ancrage de la diversité du viteaté& dans le territoire. Les nouvelles posséslibuvertes par le numérique renforcent
considérablement cette dimension.



Selon les pays ou méme selon les régions, voikchdlle d'une seule radio, les accents dans fima@ton du travail des équipes sont
mis plutdt sur telle ou telle fonction de la radidans tous les pays par exemple, les radios spg&aal dans l'accueil des personnes
handicapées, les radios scolaires mettent un apaeitégié sur la pédagogie et sur 'usage du médmme un vecteur d'entrainement a

la vie en groupe, a l'expression écrite et orale'ekt pas rare que la pluralité des exigencegopie des conflits : il est souvent difficile
de concilier l'urgence du traitement de l'actualitéc les rythmes des apprentissages.




